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Comunicado
de Prensa
CBP ofrece pago por Internet de cuota de programa para cruces fronterizos 

Participantes en el programa de viaje SENTRI ahora pueden pagar cuotas en cbp.gov

WASHINGTON, D.C. – El Servicio de Aduanas y Control de Fronteras de Estados Unidos (U.S. Customs and Border Protection o CBP) anunció hoy que las personas que cruzan la frontera sur ahora pueden usar el Internet para solicitar y administrar su participación en el programa de la Red Electrónica Segura para la Inspección Rápida de Viajeros (Secured Electronic Network Traveler Rapid Inspection o SENTRI) del CBP. Además de presentar su solicitud por Internet, los participantes en la SENTRI ahora pueden pagar por Internet las cuotas de su solicitud y otras asociadas al programa. Los principales beneficios del sistema por Internet incluyen la simplificación de todo el trámite de solicitud e investigación de personas que solicitan participar por primera vez y renovaciones, y mayor conveniencia con una opción rápida y segura de pago de cuotas por Internet.

“Ya que el programa de la SENTRI se hace cada vez más popular entre los viajeros frecuentes a lo largo de la frontera entre Estados Unidos y México, nos complace poder ofrecer un servicio de pago por Internet para facilitar más la tramitación de la solicitud”, dijo W. Ralph Basham, el comisionado del CBP. 

La SENTRI es un popular programa para viajeros frecuentes que ofrece carriles dedicados exclusivamente a sus usuarios y tramitación acelerada a los viajeros de bajo riesgo, previa aprobación. Los solicitantes se someten voluntariamente a una investigación de antecedentes, entrevista personal y toma de huellas dactilares, y pagan una cuota para participar durante 5 años. La solicitud por Internet, que se ofrece desde noviembre del 2006, ha disminuido el tiempo de tramitación de varios meses a un promedio de 4 a 6 semanas. 

Con el nuevo sistema de pago por Internet, las personas que solicitan participar por primera vez podrán pagar la cuota inicial de solicitud de $25 por medio de su cuenta de Internet. Los miembros actuales también pueden pagar por Internet otras cuotas, como por ejemplo, la tarjeta de participación o reemplazo de la calcomanía para su vehículo. 

Una vez que los solicitantes reciben aprobación condicional por medio de su cuenta de Internet, pueden programar una cita, también con una herramienta cibernética. Durante la cita, completarán el trámite de la entrevista y toma de huellas digitales, obtendrán una tarjeta de participación y calcomanía para el vehículo, y pagarán la cuota restante de $102.00. El costo total de participación individual en la SENTRI es de $127.00.  


Es importante que las familias interesadas en inscribirse en la SENTRI tomen nota de que cada persona, incluso los niños, debe abrir una cuenta separada por Internet y presentar una solicitud separada. Cada adulto de 18 años o más debe pagar la cuota para la solicitud de $25. Los menores de 17 años de edad o menos pueden presentar su solicitud sin costo alguno. Las familias deberán pagar una cuota adicional de $204.00 al momento de la entrevista. Podrán programar una cita para la entrevista de cada miembro de la familia usando la opción de “programar cita” (“schedule interview”) en su cuenta de Internet o comunicarse con un Centro de Inscripción (Enrollment Center) para programar una cita en familia. 

El programa de la SENTRI entró en vigor por primera vez en 1995 y ha crecido hasta incluir 15 carriles en nueve lugares a lo largo de la frontera entre Estados Unidos y México. Más de 129,000 viajeros de ambos lados de la frontera están inscritos actualmente en el programa.  

Además, se ha propuesto que la tarjeta de la SENTRI se utilice como documento alternativo al pasaporte conforme a los requisitos de documentos de viaje para ciudadanos estadounidenses. Este cambio, cuya implementación en cruces terrestres y marítimos está programada para empezar el verano del 2008, requiere un documento fidedigno y verificable que indique la ciudadanía e identidad de los ciudadanos estadounidenses, a quienes anteriormente no se les exigía presentar documentación. Se notificará con mucha anticipación del nuevo requisito y se realizará una enérgica campaña de información al público antes de su implementación total.
Los solicitantes que tengan preguntas sobre su solicitud a la SENTRI pueden llamar al Servicio de Ayuda del CBP al 1-800-927-8729; marcar 0 y luego marcar 1. También hay una lista de Preguntas Frecuentes (Frequently Asked Questions) sobre el nuevo programa de pago por Internet de cuotas en www.cbp.gov.

-CBP-

El U.S. Customs and Border Protection es la agencia unificada dentro del Departamento de Seguridad Nacional que se encarga del manejo, control y protección de las fronteras del país en los puntos oficiales de ingreso y entre ellos. El CBP tiene la labor de mantener fuera del país a los terroristas y las armas terroristas, a la vez que vela por el cumplimiento de cientos de leyes de los Estados Unidos.
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